ordea

Szanowhni Panstwo,

Informujemy o zmianie organizacji zywienia dzieci w placéwce Zesp6t Szkolno-Przedszkolny nr 12,
ul. Ks Jézefa Meiera 16D, 31-236 Krakéw. Firma cateringowa FHU KARJO JOANNA SZEREMETA
wraz z Dyrekcja placéwki podjeta decyzje o wprowadzeniu elektronicznego systemu do zamawiania
positkéw i zarzadzania ustugami cateringowymi o nazwie Ordea.

Rejestracja

W celu rozpoczecia zamawiania positkdw, prosimy o zarejestrowanie sie w systemie
uzywajgc kodu QR lub ponizszego linku kierujgcego do formularza rejestracyjnego:

https://ordea.net/#/subscribe/782a8062-5d17-4c37-9c5¢c-fbcale2d5f96

Po zarejestrowaniu konta, prosimy o logowanie na stronie ordea.net w celu ztozenia
zamowienia na positki.

UWAGA!

Linki sa unikalne dla kazdej placowki, ktéra korzysta z systemu ORDEA. Prosimy nie korzystac
z innych linkéw (sa to linki przeznaczone dla innych placowek).

Numer telefonu do Biura Obstugi Klienta Ordea

+48 727 777 703

© Rezygnacje z positku dokonywane sa w systemie ORDEA lub poprzez SMS-y wysytane do Systemu -
komunikacja z maszyna, $cisle ustalone zasady wysytania wiadomosci. Rezygnacji mozna dokonad
najpézniej do godziny 08:30 w dziefh wydania positku z wytaczeniem dni nieroboczych
wyznaczonych przez Dostawce.

' Srodki z odwotanych positkéw widoczne sg w zaktadce ,,Zmiany” na koncie uzytkownika i zostang
automatycznie wykorzystane na poczet optat za kolejne zobowigzania.

Sposoby ptatnosci

© Przelew tradycyjny na indywidualny rachunek bankowy widoczny w zaktadce ,Ustawienia” ,,Rachuneki
bankowe do wptat”.

' Przelew natychmiastowy on-line (Przelewy 24 lub iMoje) - istnieje dodatkowa optata administracyjna pobierana
przez operatora bankowego w wysokosci 3,00 zt dla transakcji o wartosci do 1000,00 zt lub 4,50 zt dla
transakcji o wartosci powyzej 1000,00 zt.

Ochrona danych osobowych, aspekty prawne

Wszystkie funkcje systemu Ordea zostaty skonsultowane prawnie i odpowiadajg aktualnym wymogom, jakie sg stawiane przed tego typu
produktami informatycznymi. Dane osobowe bedga przetwarzane przez firme ORDEA sp. z 0.0. w celu realizacji zawartych uméw i
wydawania positkéw (podstawa prawna jest art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych RODO).

Ordea sp. z 0.0. wyznaczy ponadto inspektora ochrona danych (IOD), z ktérym mozna bedzie kontaktowac sie we wszelkich sprawach
dotyczgcych ochrony danych osobowych pod adresem podanym w Regulaminie.
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